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Hysbysiad Preifatrwydd Ymatebydd BMG Research

Yn effeithiol: 1 Mehefin 2026

1. Pwy ydym ni?

Mae BMG Research yn gwmni ymchwil cymdeithasol ac ymchwil i'r farchnad annibynnol. Rydym wedi ein
cofrestru yn Lloegr gyda'r rhif cwmni 02841970. Mae ein swyddfa gofrestredig yn Spring Lodge, 172
Chester Road, Helsby, Swydd Gaer, WAG 0OAR.

2. Beth yw ein Hysbysiad Preifatrwydd a sut mae'n berthnasol i chi?

Mae'n debygol eich bod yn darllen yr Hysbysiad Preifatrwydd hwn oherwydd eich bod naill ai wedi cymryd
rhan yn un o'n harolygon ymchwil i'r farchnad neu'n ystyried cymryd rhan.

Mae'r Hysbysiad Preifatrwydd hwn yn egluro:
= pa ddata personol y byddwn yn ei gasglu gennych yn rhan o’r ymchwil
= beth fyddwn ni'n ei wneud ag ef

Yn ogystal a&'r Hysbysiad hwn:

= Mae BMG Research yn dilyn Cod Ymddygiad y Gymdeithas Ymchwil i'r Farchnad
(www.mrs.org.uk; Ffén: 0800 9759596)

=  Rydym wedi ymrwymo'n llwyr i fodloni gofynion GDPR 'y DU

Darllenwch yr Hysbysiad hwn yn ofalus. Rydych yn cymryd rhan yn ein hymchwil yn gwbl wirfoddol.
= Trwy gymryd rhan yn ein hymchwil, rydych yn cytuno i'r Hysbysiad hwn a'i delerau
= Os ydych chi'n anhapus, ni ddylech gymryd rhan

= Gallwch ofyn am ddileu eich cyfweliad a/neu ddata personol ar unrhyw adeg.

3. Pam rydyn ni wedi cysylltu & chi a ble cawsom eich manylion?

Rydym yn cynnal ymchwil ar ran cleientiaid i gasglu a chyflwyno barn y cyhoedd neu fusnesau yn
uniongyrchol i'r bobl sy'n gwneud penderfyniadau am gynhyrchion, gwasanaethau neu bolisi cyhoeddus.

Ni fyddwn byth yn gwerthu nac yn hyrwyddo cynhyrchion.
Efallai eich bod wedi cael eich gwahodd yn sgil:
= Perthynas a'n cleient (nhw a ddarparodd eich manylion)
= Trydydd parti (e.e. darparwr cronfa ddata neu banel ymchwil)
= Dewis ar hap (nid oedd gennym unrhyw ddata personol cyn cysylltu & chi)
= Ffynonellau sydd ar gael i'r cyhoedd
= Caniatad blaenorol i gysylltu & chi eto
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4. Sail gyfreithiol ar gyfer prosesu data personol

Mae'r sail gyfreithiol ar gyfer casglu, storio a defnyddio data personol yn dibynnu ar y gweithgaredd (a
amlinellir isod)

4.1 Pa ddata personol ydym ni’n ei gasglu?
Rydym yn casglu gwybodaeth drwy:

* Ymchwil dros y ffon

= Ymchwil ar-lein

= Cyfweliadau wyneb yn wyneb

= Ymchwil post

= Cyfweliadau a gweithdai grivp

Dim ond data sy'n berthnasol i'r ymchwil yr ydym yn ei gasglu.

4.2 Enghreifftiau o ddata personol:

= Enw, cyfeiriad, e-bost, rhif ffén

= Dynodwyr ar-lein

= Demograffeg (oedran, rhywedd)

= Categoriau sensitif (gyda chaniatad penodol), megis:

ethnigrwydd

@)

o

crefydd
o barn wleidyddol
o lechyd

4.3 Sut mae data yn cael ei ddefnyddio (Gweithgaredd ymchwil)
Diben:

= Deall safbwyntiau, barn ac ymddygiadau
= Gwella gwasanaethau cleientiaid
= Gwirio ymatebion
= Cynnal ymchwil ddilynol
= Gweinyddu cymhellion/gwobrau
Data a gesglir:
= Manylion cyswillt
* Recordiadau llais/fideo
= Barn ac ymatebion

= Gwybodaeth ddemograffig
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Cyfnod cadw:
= Fel arfer 12 mis (yn hirach gyda chaniatad yn unig)
Sail gyfreithiol:

= Caniatad.

4.4 Amddiffyn rhag Twyll
Diben:

Atal gweithgarwch twyllodrus neu anghyfreithlon
Data a gesglir:
= Cyfeiriad IP
= Gwybodaeth am eich porwr/dyfais
= Cyfeiriad e-bost/post
Cyfnod cadw:
= 12 mis
Sail gyfreithiol:
= Diddordeb cyfreithlon.

4.5 Atal dyblygu arolygon
Diben:

Atal mwy nag un cyflwyniad gan yr un unigolyn
Data a gesglir:

= Cyfeiriad IP

= Manylebau eich dyfais/porwr
Sail gyfreithiol:

o Diddordeb cyfreithlon.
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5. Sut rydym yn defnyddio eich data personol
Rydym yn defnyddio eich data ar gyfer:

= Dadansoddi ac adrodd ar ymchwil i'r farchnad
= Gwiriadau rheoli ansawdd

= Darparu canlyniadau (os gofynnir am hyn)

=  Gweinyddu gwobrau/cymhelliant

= Ymateb i gwynion

Efallai y byddwn yn defnyddio offer & chymorth Al i ddadansoddi ymatebion, ond:
= nid yw eich data yn cael ei ddefnyddio i hyfforddi modelau Al

Nid yw'n ofynnol i chi ateb cwestiynau oni bai eu bod wedi'u nodi.

Yn ogystal & hyn, os ydym am ddefnyddio eich data personol at unrhyw ddiben penodol arall nad yw'n cael
ei bennu yn yr Hysbysiad hwn, bydd hyn yn cael ei egluro i chi fel rhan o'r ymchwil a byddwn yn gofyn am
eich caniatad i wneud hyn.

6. Pa wybodaeth sy'n cael ei rhannu a chleientiaid?

Yn nodweddiadol:
= Rhennir data ar ffurf wedi’i gydgrynhoi yn unig
= Ni ellir adnabod ymatebion unigol

Mewn achosion prin:

= Dim ond gyda'ch caniatad penodol y gellir rhannu data adnabyddadwy.

7. Ydyn ni'n rhannu eich data gydag eraill?

Efallai y byddwn yn rhannu data gyda darparwyr trydydd parti (e.e. gwasanaethau postio neu
ddadansoddi), ond:

= at ddibenion ymchwil yn unig

= 0 dan gontractau llym sy'n diogelu eich data

Efallai y byddwn hefyd yn datgelu data os:
= yw’n ofynnol yn gyfreithiol

= angenrheidiol i ddiogelu diogelwch.
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8. Trosglwyddiadau data rhyngwladol
Efallai y bydd eich data yn cael ei brosesu y tu allan i'r DU/AEE, ond:

= bydd mesurau diogelu (e.e. cymalau cytundebol safonol) yn cael eu cymhwyso

= mae amddiffyniad cyfatebol yn cael ei sicrhau.

9. Sut rydym yn cadw eich data yn ddiogel

Rydyn ni:
= yn gweithredu mesurau diogelwch technegol a sefydliadol cryf
= yn cyfyngu mynediad i staff awdurdodedig yn unig

= yn gwneud cytundebau cyfrinachedd yn ofynnol.

Mae'r staff wedi'u hyfforddi ar:
= diogelu data
= cyfrinachedd
= gweithdrefnau preifatrwydd

Gall unrhyw doriadau arwain at gamau disgyblu neu gyfreithiol.

10. Ble mae eich data yn cael ei brosesu?
Mae eich data yn cael ei brosesu'n bennaf yn y DU/UE/AEE.

11. Pa mor hir fyddwn ni'n cadw eich data?

= Isafswm: 1 flwyddyn ar 6l cwblhau'r prosiect
= Yna caiff data ei ddileu ac ni chedwir unrhyw gopiau

= Os byddwch chi'n tynnu'n 6l eich caniatad, bydd data yn cael ei ddileu ar unwaith.
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12. Eich Hawliau

O dan GDPR y DU, mae gennych nifer o hawliau mewn perthynas &'ch data personol. Mae'r rhain yn
cynnwys:

12.1 Hawl mynediad

Gallwch ofyn am gopi o'r data personol sydd gennym amdanoch chi a manylion sut rydym yn ei
ddefnyddio.

12.2 Hawl i gywiro

Os yw unrhyw ran o'r wybodaeth sydd gennym amdanoch yn anghywir neu'n anghyflawn, mae
gennych yr hawl i ofyn am gywiriad.

12.3 Hawl i ddileu ("hawl i gael eich anghofio™)
Efallai y byddwch yn gofyn i ni ddileu eich data personol pan:

= nad yw bellach yn angenrheidiol at y diben y cafodd ei gasglu
= fyddwch chi'n tynnu'n 6l caniatad

= rydych chi'n gwrthwynebu ei brosesu.

12.4 Hawl i gyfyngu ar brosesu

Gallwch ofyn i ni gyfyngu ar sut rydym yn defnyddio eich data mewn amgylchiadau penodol.

12.5 Hawl i gludadwyedd data

Pan fo'n berthnasol, gallwch ofyn i ni ddarparu eich data ar ffurf strwythuredig, a ddefnyddir yn
gyffredin fel y gellir ei drosglwyddo i ddarparwr arall.

12.6 Hawl i wrthwynebu

Gallwch wrthwynebu prosesu eich data personol pan fyddwn yn dibynnu ar fuddiannau cyfreithlon
fel sail gyfreithiol.

12.7 Hawl i dynnu’n 6l caniatad

Pan fo'r prosesu yn seiliedig ar eich caniatad, gallwch ei dynnu yn 6l ar unrhyw adeg heb effeithio ar
gyfreithlondeb y prosesu a gynhaliwyd cyn ei dynnu'n 6él.

12.8 Sut i Arfer Eich Hawliau

| arfer unrhyw rai o'ch hawliau, neu os oes gennych gwestiynau am sut mae eich data yn cael ei
ddefnyddio, gallwch gysylltu & ni gan ddefnyddio'r manylion isod.

Efallai y byddwn yn gofyn am:
= brawf o hunaniaeth
= gwybodaeth ychwanegol i wirio'ch cais

Byddwn yn ymateb o fewn yr amserlen sy'n ofynnol o dan gyfreithiau diogelu data perthnasol.
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13. Cwynion

Os nad ydych yn fodlon ar sut rydym yn trin eich data personol, mae gennych yr hawl i gyflwyno cwyn.
Gallwch gysylitu a:
Swyddfa'r Comisiynydd Gwybodaeth (ICO)

= Gwefan: https://www.ico.org.uk

=  Ffén: 0303 123 1113

Rydym yn eich annog i gysylltu & ni yn gyntaf fel y gallwn geisio datrys eich pryder.

14. Manylion cyswilit

Os oes gennych unrhyw gwestiynau am yr Hysbysiad Preifatrwydd hwn neu'ch data personol, cysylltwch a:
BMG Research

Spring Lodge

172 Chester Road
Helsby

Cheshire

WAG 0AR

Gallwch hefyd gysylltu & ni drwy:

= E-bost: dataprotection@bmgresearch.com

= Ein gwefan: www.bmgresearch.com

= neu drwy'r sefydliad a'ch gwahoddodd i gymryd rhan yn yr ymchwil.

15. Newidiadau i'r Hysbysiad Preifatrwydd hwn
Efallai y byddwn yn diweddaru'r Hysbysiad Preifatrwydd hwn o bryd i'w gilydd i adlewyrchu:

= newidiadau mewn gofynion cyfreithiol
= diweddariadau i'n prosesau
= gwelliannau i'n gwasanaethau
Pan fo hynny'n briodol, byddwn yn eich hysbysu am unrhyw newidiadau sylweddol.

Bydd y fersiwn ddiweddaraf bob amser ar gael ar gais neu drwy'r sianel ymchwil neu gyfathrebu briodol.
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